ZELENY

NEMOCNICA

Oddelenie dlhodobo chorvch ODCH, Zeleny sen, s. r. 0., Banska Bystrica

Prednostka oddelenia: MUDr. Silvia GoliaSova, MPH  Kontakt: 048/47162 32
Primarka oddelenia: MUDr. Martina Vodecka Kontakt: 048/471 62 16

Informadéné hodiny osobne alebo telefonicky od 13:00 hod. — 15:00 hod.

DiZka hospitalizacie sa riadi stavom pacienta, v priemere trva 11 alebo 21 dni. Cena za noc pobytu platna od 1.1.2026 za trojlézkovia
izbu 31,- €/mnoc, za dvojlozkova izbu 41,- €/noc, za jednolozkovu izbu 65,- €/noc (k dispozicii je len v pripade, ze v defi nastupu
a hospitalizaciu je takato volna). Moznost’ platby: pocas hospitalizacie bezhotovostne formou odoslanej faktury na zadany mail,
v hotovosti alebo kartou na ekonomickom oddeleni, prip. kartou u veducej sestry ODCH.

Co si treba priniest’ na hospitalizaciu — najéastejSie otazky pacientov

Organizicia prijatia

e Kedy sa mam dostavit’ na oddelenie? Pacientov prijimame v ¢ase od 9.00 do 12.00 hod.

e Kam presne mam prist’? Nasa adresa — kontakt: Cesta k nemocnici 1/B, Banska Bystrica, ZELENY SEN. Po prichode do
vestibulu nemocnice Vas informator usmerni, na ktoré poschodie a na ktort ¢ast’ oddelenia sa mate dostavit’.

e  Potrebujem odporucanie? Ano, v pripade prekladu je potrebné priniest’ 2 kopie prekladacej spravy, 2 kopie osetrovatelskej
spravy a ziadost’ o suhlas na prelozenie osoby do iného zdravotnickeho zariadenia. V pripade prijatia z doméceho prostredia
je potrebné poziadat’ v§eobecného lekara, aby Vam vystavil vymenny listok so Ziadostou o hospitalizaciu v naSom zariadeni
za u&elom rehabilitacie po operacii bedrového alebo kolenného kibu, chrbtice a podobne.

e Kto ma moZe priviezt'? Pacienti st vzhl'adom na svoj zdravotny stav Casto prepravovani sanitkou. Pri preklade z iného
zdravotnickeho zariadenia zabezpecuje objednanie sanitky oddelenie alebo klinika, z ktorej je pacient prekladany. Ak pacient
prichadza z doméceho prostredia, méze ho priviezt' pribuzny osobnym autom, pokial’ to jeho zdravotny stav dovoluje; v
opacnom pripade transport zabezpecuje sanitka, ktort spravidla objednava vSeobecny lekar.

e  Kde mdZem zaparkovat’? Parkovanie v okoli nemocnice je najmé v dopoludnajsich hodinach obmedzené, ked’ze parkovisko
nema dostato¢nu kapacitu. Odpori¢ame preto vyuzit' aj okolité parkoviska, parkovacie miesta v aredli nemocnice alebo
parkovanie v blizkom okoli mesta.

Dokumenty a zdravotné informacie

e Aké zdravotné spravy alebo vysledky mam priniest’? V pripade prekladu je potrebné priniest’ 2 kopie prekladacej spravy,
2 koépie osetrovatel'skej spravy a ziadost’ o suhlas na prelozenie osoby do iného zdravotnickeho zariadenia. V pripade prijatia
z domaceho prostredia je potrebné poziadat' vSeobecného lekara, aby Vam vystavil vymenny listok so Ziadostou o
hospitalizaciu v na§om zariadeni za u&elom rehabilitacie po operacii bedrového alebo kolenného kibu, chrbtice a podobne.
Potrebné je priniest’ zdravotnu dokumentéciu alebo vypis chordéb zo zdravotnej dokumentacie.

e Mam priniest’ zoznam liekov, ktoré pravidelne uZivam? Ano, s presnym davkovanim.

e  Mam pred hospitalizaciou vysadit’ niektoré lieky? Lieky uzivate podl'a odporucania lekara na predchadzajicom oddeleni
alebo klinike. Po prijati na nase oddelenie moze byt liecba podl'a zdravotného stavu upravena.

e Ako dlho budem hospitalizovany? Minimalna dizka trvania hospitalizacie je 11 dni.

e MoZem ist’ na vikend domov a v pondelok sa vratit’ na hospitalizaciu? Takyto postup nie je mozny. Hospitalizacia
prebicha nepretrzite, bez moznosti jej prerusenia.

e  Su sucastou rehabilitacie pocas hospitalizacie na Vasom oddeleni aj vodné procediry? Potrebujem si priniest’ plavky
a kapaciu ¢iapku? Nie, vodné procedury nie su sucastou rehabilitdcie pocas hospitalizacie. Plavky ani kuipaciu Ciapku si
preto nosit’ nemusite.

Veci na hospitalizaciu

e Co si mam priniest’ so sebou? OSOBNE DOKLADY- zdravotny preukaz poistenca, ob&iansky preukaz.
OBLECENIE - pohodIné, volné oblecenie, teplaky, tricka, pyzamo (2-3x), Zupan, mikina, ev. $portovy ibor, pohodina
obuv na cvicenie,
HYGIENICKE POTREBY - uterdk, utierka (2x), tekuté mydlo, hreben, zubna kefka, zubna pasta, vlhéené obrusky,
Sampon, holiace potreby, hygienické vreckovky, poharik na zubni protézu a Cistiace tabletky na protézu, Menalind pena,
jednorazové plienky, plienkové nohavicky alebo vlozky (v pripade inkontinencie mocu), elastické ovinadla (4 ks), Lioton
gel, Dolgit cream.
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e Potrebujem si priniest’ papuée, §Papky do sprchy a osobitnii obuv na cvifenie? Ano, odpori¢ame priniest’ si papuce
alebo pevnu zdravotnu obuv, v ktorej je mozné bezpecne cvicit. Osobitna obuv na cvicenie spravidla nie je potrebna, ked’ze
po operacii byvaji koncatiny opuchnuté a pacienti mavaji aj elastické bandaze predkoleni. Do sprchy st vhodné aj
samostatné §lapky.

e  Treba si priniest’ pribor, pohar a toaletny papier? Nie, nie je to potrebné. V nasom zariadeni ich pacient automaticky
dostane.

e MéZem mat’ mobil alebo tablet na izbe? Ano.

e Maim si priniest lieky, ktoré pravidelne uZivam? Ano, ideilne v pévodnom baleni — v krabickach, nie v davkovacoch.

e  Potrebujem si priniest’ vlastnu fPaSu na vodu? Nie, nie je to potrebné.

e Co si radsej nenosit’?

Odporticame nenosit’ so sebou vécsie sumy penazi, Sperky ani iné cennosti, aby sa predislo ich strate.

Navstevy a kontakt s rodinou

e  Kedy st navstevné hodiny?
Pracovné dni: 15:00 — 16:30 hod.
Vikendy a sviatky: 13:00 — 16:30 hod.

e  MoéZu pribuzni prist’ aj mimo navstevnych hodin? Prosime pribuznych a navstevnikov, aby pacientov navstevovali
vyluéne pocas stanovenych navstevnych hodin, aby nedochadzalo k naruseniu rezimu a organizacie prace na oddeleni. Aj v
popoludiajsich hodinéch totiz prebieha skupinova alebo individudlna rehabilitacia, pripadne vySetrenie pacienta s lekarom.

e MoZem na chvilu odist’ z oddelenia? Pacient je povinny dodrziavat' organizany poriadok oddelenia, s ktorym je
oboznameny pri prijati. V pritomnosti pribuzného moze poc¢as navstevnych hodin oddelenie na kratky ¢as opustit’, pri¢om je
tuto skutocnost’ povinny vopred oznamit’ sestre.

e MoZu prist’ na navstevu aj deti? Deti mladsie ako 12 rokov nemaju vstup na oddelenie povoleny.

e Individualne navstevy pacientov vo vaznom zdravotnom stave su mozné po dohovore s prednostkou oddelenia.

e Informac¢né hodiny osobne alebo telefonicky od 13:00 — 15:00 hod.

Strava

eV ramci hospitalizacie automaticky dostanem stravu? Ano. V ramci dodrziavania pitného rezimu pacienti dostavaji aj
mineral. vodu ako stcast’ stravy.

e MdZu mi pribuzni doniest’ jedlo? Ano, v ¢ase navitevnych hodin, pokial’ nemate nariadent $pecialnu diétu.

e Zabezpetujete celodennt stravu? Ano.

e Je vo vaSej nemocnici bufet? A, v nagom zariadeni sa bufet nenachadza, na prizemi vo vestibule sa nachadza predajny
automat na teplé napoje a automat so sladkostami a flaskovymi napojmi, v ktorych sa da platit’ drobnymi mincami aj
kartou.

Finan¢né a administrativne otazky

e Je hospitalizicia hradena poist'oviiou? Ano.

e  Budem za hospitalizaciu niec¢o doplicat’? Hospitalizécia je hradena zdravotnou poistoviiou; doplatok sa tyka
nadStandardnych sluzieb ( dvojfazova rehabilitacia, TV na izbe, ponukané teplé napoje 2x do dna, socialne zariadenie
priamo na izbe)

e Musim sa objednat’ vopred? Ano, cez nas objednavaci systém formou dotaznika, ktory najdete na nasej webovej stranke.

e  Kedy je potrebné uhradit’ poplatok za nadStandard? Informaciu o spdsobe a termine (thrady Vam poskytneme po
prijati na oddelenie, resp. na zaciatku hospitalizacie.

Vybavenie izby a spolo¢nych priestorov

e Je na izbe televizor a radio? Ano.

e Aké televizne programy si dostupné? TV Markiza, TV Joj + dalsich 30 programov.

e Nachadza sa na izbe chladnicka, rychlovarna kanvica alebo mikrovinna rara? Na izbe sa nachadza chladnicka.
Rychlovarna kanvica a mikrovinna rira su k dispozicii v kuchynke; o ich umiestneni a pouzivani Vas informuje personal
oddelenia.

e Jev zariadeni k dispozicii kadernictvo alebo pedikira? Kadernictvo sa v naSom zariadeni nenachéadza. V pripade
zaujmu o pedikiru ma personal oddelenia k dispozicii kontaktné telefonne ¢islo, prostrednictvom ktorého sluzbu
zabezpedi.

e  Sii izby klimatizované? Ano.

e Jev zariadeni dostupné Wi-Fi pripojenie? Plati sa za internet? Ano, v zariadeni je dostupné Wi-Fi pripojenie. Za
internet sa neplati.
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e  Si v zariadeni poskytované pastora¢né sluzby alebo je k dispozicii nemocni¢na kaplnka? Nie, v nasom zariadeni sa
pastoracné sluzby neposkytuji a nemocnic¢na kaplnka sa tu nenachadza.

e  Mai nemocnica vyhradeny priestor pre fajéiarov? Nie, v naSom zariadeni plati prisny zakaz fajéenia v stilade s platnou
legislativou na ochranu nefaj¢iarov (Zakon ¢&. 377/2004 Z. z. o ochrane nefajciarov).

e Je v nemocnici k dispozicii bankomat? Nie, v priestoroch nemocnice sa bankomat nenachadza.

e Je mozné dat’ si v nemocnici oprat’ osobnu bielizeni? Nie, naSe zariadenie neposkytuje sluzbu prania osobnej bielizne.

e Jevo VaSom zariadeni k dispozicii automat na vodu? Ano, nachidza sa na prizemi vo vestibule. Nachadza sa tam aj
automat na teplé napoje.

e Nemocni¢ny poriadok je k dispozicii na kazdom oddeleni nemocnice.



